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TERMINOS DE REFERENCIA
ESTUDIO DE MERCADO DE RESIDUOS EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE LA PAZ

1. INTRODUCCION

La Ley de Gestion Integral de Residuos Ley N° 755 aprobada el 28 de octubre de 2015, establece
en el marco de las competencias asignadas a los diferentes niveles de gobierno, en lo que
corresponde al nivel municipal, que los gobiernos auténomos municipales deben: c) establecer y
aplicar la planificacion municipal para la Gestion Integral de Residuos y por otro lado f) establecer
proyectos en concordancia con los principios y politicas de la Ley.

El enfoque de la Gestion Integral de Residuos, se orienta a maximizar la reduccion de generacion
de residuos sélidos en volumen y peligrosidad, destinados a disposicion final, asi como a maximizar
el aprovechamiento, promoviendo la separacion en origen y recoleccion selectiva con la inclusién de
recicladores de base y el tratamiento de la fraccién orgénica para obtener compost, humus y otros
sub-productos, teniendo como fin que los residuos aprovechables ya no ingresen a disposicion final,
lo que permitirh alargar el tiempo de vida del complejo ambiental y realizar ahorros de recursos
naturales y econémicos, ademas de promover la disposicion final segura y sanitaria de la fraccion
no aprovechables a nivel municipal y/o mancomunada.

En ese sentido, en el marco de las gestiones realizadas ante la Agencia Sueca de Cooperacion para
el Desarrollo “ASDI”, se han podido consolidar los recursos para la realizacion del Proyecto Basura
“0” en Bolivia, el cual tiene como objeto generar modelos de gestion de residuos solidos enfatizando
el reuso de residuos bajo la Economia Circular en tres areas territoriales del Estado Plurinacional de
Bolivia, entre los cuales se encuentra prirorizada el area urbana del municipio de La Paz, donde en
enero de 2019 se sufrid un deslizamiento del relleno sanitario, contingencia que ha obligado al
Gobierno Autonomo Municipal de La Paz a habilitar un relleno sanitario transitorio (3 afios de vida
atil) y acelerar la toma de decisiones para el aprovechamiento del mayor porcentaje posible de los
residuos orgénicos y reciclables aprovechables.

A cuyo efecto, con la finalidad de contar con un diagnostico territorial respecto a las condiciones
iniciales del Municipio de La Paz (area urbana) al momento de iniciar el proyecto, se ha identificado
la necesidad de realizar una consultoria que recopile y brinde datos de linea base para
posteriormente se plantee la factibilidad econémica y financiera para la recoleccion diferenciada de
residuos organicos e inorganicos en el area urbana de este municipio, en el marco del Proyecto
Basura “0”.

2. ANTECEDENTES
El proyecto Basura Cero en Bolivia ha desarrollado un Estado de Situacién de la gestion de residuos

en el municipio de La Paz, informacién que servira de referencia para el desarrollo de esta
consultoria.
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3. ALCANCE
La consultoria debera realizarse en el area urbana del Municipio de La Paz.

Asi también, debera enfocarse en el marco de la Ley N° 755 de Gestién Integral de Residuos, el D.S.
N° 2954 Reglamento General de la citada Ley y el Reglamento Municipal para la Gestién Integral de
Residuos en el Municipio de La Paz, D.M. No. 012/2019.

4. OBJETIVOS
4.1. Objetivo General

Desarrollar un estudio de mercado integral, cuali cuantitativo, que le permita al Gobierno Autbnomo
Municipal de La Paz (GAMLP) tomar decisiones respecto del potencial del negocio relacionado con
el aprovechamiento de residuos urbanos organicos e inorganicos generados en el area urbana del
Municipio de La Paz.

4.2. Objetivos especificos

v' Elaborar un estudio de mercado en el area urbana del Municipio de La Paz que pueda ser
extrapolado a la experiencia nacional, respecto del potencial del negocio relacionado con el
aprovechamiento de residuos reciclables (plasticos, vidrios, cartones, papeles, RCD,
metales ferrosos y no ferrosos).

v' Elaborar un estudio de mercado en el area urbana del Municipio de La Paz que pueda ser
extrapolado a la experiencia nacional, respecto del potencial del negocio relacionado con el
aprovechamiento de los productos resultantes de la transformacion de residuos organicos
(abonos como el compost, humus y el biol).

5. ACTIVIDADES DE LA CONSULTORIA Y CONTENIDO DE LOS PRODUCTOS

La empresa debera desarrollar cuando menos las siguientes actividades dentro del alcance
propuesto y cumplimiento de los objetivos establecidos en los presentes términos de referencia:

5.1. Andlisis técnico y legal para la concesidon del servicio de recoleccién
diferenciaday clasificacién de residuos reciclables inorganicos

- Con la informacién proporcionada en el documento de estado de situacion de los residuos en el
municipio, la empresa debera analizar los contratos vigentes con las empresas operadoras del
servicio de aseo urbano y evaluar la posibilidad de separar la concesién del servicio de
recoleccion de residuos reciclables y de residuos no aprovechables.

- ldentificar los puntos de los contratos que requieren revision y/o ajuste para separar ambas
consesiones.

- Elaborar recomendaciones para proximas licitaciones y contratos.
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5.2. Estudio de mercado

- Desarrollar un diagnostico del volumen potencial de material reciclable existente en el area
urbana del municipio de La Paz.

- Describir el mercado que existe a nivel local (area urbana del municipio de La Paz) y fuera de
este (Bolivia)

- ldentificar y delimitar la cadena productiva/cadena de valor que se desarrolla en el area urbana
del municipio de La Paz.

- Mapear a los actores que participan en la cadena los roles que desempefian en la misma y los
mecanismos y redes de relacionamiento entre ellos.

- ldentificar y establecer un flujograma de la cadena de comercializacién de residuos reciclables
inorganicos urbanos.

- Analizar y describir potenciales mercados por producto (oferta, demanda, precios, condiciones
requeridas por los demandantes, estacionalidad, volimenes por tipo de residuo, porcentaje que
se aprovecha potencial para valorizar).

- ldentificar la percepcién de los diferentes actores que participan en la cadena del reciclaje sobre
la situacion del negocio de la actividad a la que se dedican (Fortalezas, oportunidades,
debilidades, amenazas).

- Elaborar una base de datos de demandantes/valorizadores de residuos (razén social, direccién,
persona de contacto, teléfono, e-mail, tipo de residuos que demandan, porcentaje de
participacion en el mercado).

- Detallar los nuevos productos obtenidos a partir de los diferentes residuos y sus voliumenes
actuales y potenciales.

- Indicar bandas de precio por tipo de residuos, por materias primas derivadas, después del
aprovechamiento primario y los nuevos productos reciclados.

- Cuantificar la produccién actual de los valorizadores versus su capacidad instalada por tipo de
residuo.

- ldentificar los canales de distribucion por tipo de residuos y elaborar flujos de valorizacién de los
materiales por residuos.

- Determinar el potencial de la demanda para el reciclaje por tipo de residuos.

- Enunciar las estrategias de promocion utilizadas por los oferentes y demandantes.

- Identificar los cuellos de botella que condicionan el desarrollo del mercado.

- Desarrollar los flujos economicos y financieros para determinar la factibilidad del negocio del
reciclaje por tipo de residuo.

6. PRODUCTOS A ENTREGAR
El consultor presentara los siguientes productos:

6.1. Plan de trabajo

Presentacion del Plan de Trabajo para el desarrollo de la consultoria. Este debera ser presentado
a los tres (3) dias calendario de la firma de contrato.
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6.2. Primer producto

Documento borrador incluyendo el contenido descrito en el punto 5 (60% de avance) Este debera
ser presentado a los veinte (20) dias calendario de la firma de contrato.

6.3. Segundo producto

Documento borrador incluyendo el contenido descrito en el punto 5 (80% de avance). Este debera
ser presentado a los treinta (30) dias calendario de la firma de contrato.

6.4. Tercer producto

Documento (100% de avance) que debera ser presentado a los cuarenta (40) dias calendario de la
firma de contrato.

Recapitulacion de las fechas de presentacion de los productos

Fecha Producto
3 dias calendario Plan de trabajo
20 dias calendario Documento borrador al 60% de avance
30 dias calendario Documento borrador al 80% de avance
40 dias calendario Documento al 100% de avance

7. PLAZOS Y DURACION DEL SERVICIO

La Consultoria tendra una duracion de 40 dias calendario dentro de la cual se incluyen los periodos
de revisién por parte de la supervision, adicionalmente se consideraran 15 dias calendario para el
cierre y validaciéon de productos.

La revision de los productos podra tomar hasta un plazo de cinco (5) dias calendario a partir de su
recepcion.

Si existieran observaciones, la firma consultora debera corregir las mismas dentro del plazo maximo
de cinco (5) dias calendario. El supervisor podra establecer un tiempo mayor, cuando se considere
necesario, no pudiendo extender el tiempo total de la consultoria.

El informe final serd aprobado una vez se hayan subsanado todas las observaciones y/o
correcciones solicitadas a satisfaccion de la supervision .
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8. SUPERVISION

La supervision estara a cargo del GAMLP (Secretaria Municipal de Gestién Ambiental), Swisscontact
y HELVETAS Swiss Intercooperation.

9. MONTO Y FORMA DE PAGO

El monto por los servicios de consultoria alcanza a la suma Bs. 94.105,00 bs (Noventa y cuatro mil
ciento cinco 00/100 bolivianos) a cubrirse con recursos del Proyecto BASURA 0 en Bolivia, de
acuerdo a lo siguiente:

Anticipo: 10% a la entrega y aprobacion del plan de trabajo

Primer pago: 20% a la entrega y aprobacion del primer producto a cargo de la supervision.
Segundo pago: 30% a la entrega del segundo producto a satisfaccién de la supervision.
Tercer pago: 40% a la entrega del tercer producto a satisfaccion de la supervision

AN NI NI

10. PROPIEDAD INTELECTUAL Y CONFIDENCIALIDAD

Queda establecido en los presentes términos de referencia (TDR’s), que toda la documentacion o
produccién intelectual resultante del trabajo realizado por la firma consultora, asi como los informes
que emita y toda otra informacién complementaria sera considerada desde su elaboracién como
propiedad del contratante (GAMLP y HELVETAS Swiss Intercooperation), el cual tendréa los derechos
exclusivos para publicar, modificar o difundir los mismos. Este derecho continuara vigente ain
concluida la relacion contractual entre partes.

Los materiales producidos por la firma consultora, asi como la informacién a la que este tuviere
acceso, durante o después de la ejecucion del presente contrato, tendra caracter confidencial,
guedando prohibida su divulgacién a terceros, exceptuando los casos en que el contratante (GAMLP
y HELVETAS Swiss Intercooperation) emita un pronunciamiento escrito estableciendo lo contrario.

11. PROPONENTES ELEGIBLES

En esta convocatoria podran participar empresas consultoras legalmente constituidas, en forma
independiente o como asociaciones accidentales que cumplan los siguientes requisitos:

- Estar legalmente establecida en el pais.

- Registro de Matricula de Comercio (FUNDEMPRESA) o documento legal de
constitucion.

- En el caso de ser una empresa consultora, adjuntar el Poder del Representante Legal
para presentar ofertas, negociar y firmar contratos a nombre de la empresa.

- Numero de Identificacién Tributaria (NIT).

- Contar con registro de afiliacion en la AFP.

- Afiliacion en una Caja de Salud del sistema publico (Requisito excluyente). No se acepta
SUS (Seguro Universal de Salud).
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- Experiencia general de trabajo de al menos 5 afios a partir del Registro de Matricula de
Comercio (FUNDEMPRESA) o documento legal de constitucion.

- Experiencia especifica en la elaboracién de al menos tres (3) estudios relacionados a
la consultoria (estudios de mercado, planes de negocios, estudios de factibilidad
econémica y/o financiera).

La experiencia de la empresa consultora sera computada considerando el conjunto de contratos en
los cuales ha desempefiado trabajos similares o superiores al requerido por la entidad convocante,
que podran ser acreditados con certificado suscrito por la empresa o entidad para la cual ha
desempefiado el cargo declarado u otros documentos que avalen esta participacion.

La empresa consultora debera adjuntar en su propuesta, en fotocopias simples, los respaldos
académicos y experiencia de su personal, mismo que no debe ser menor al requerido a la empresa.

A continuacién, se detallan las caracteristicas del personal clave requerido para el servicio de
consultoria:

a) Profesional en ramas econdmicas o afines, con formacién en ciencias econémicas o afines,
Conocimiento y experiencia especifica en estudios de mercado, estudios de factibilidad y
estrategias de vinculacién con el sector privado. Experiencia profesional general mayor a 5 afios.
Experiencia profesional especifica minima de 3 afios en el tema. Asignacién de tiempo sugerida
100%.

b) Profesional en derecho, Conocimiento y experiencia especifica en relaciones publico - privados.
Experiencia profesional general mayor a 5 afios. Experiencia profesional especifica minima de 3
afios en el tema. Asignacion de tiempo sugerida 80%.

c) Oftros especialistas que la empresa considere necesarios.

11.1. Propuesta técnica

La propuesta técnica debe estar de acuerdo a los presentes Términos de Referencia y contemplar
los siguientes aspectos:

v' Enfoque

Objetivo y Alcance del trabajo
Metodologia

Plan de Trabajo

Cronograma de Trabajo
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12. RESPONSABILIDAD PROFESIONAL DE LA EMPRESA CONSULTORA ADJUDICADA

La empresa consultora asume absolutamente toda la responsabilidad técnica de los servicios
profesionales prestados, conforme a lo establecido en los presentes Términos de Referencia y
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Propuesta Técnica, por lo que debera desarrollar su trabajo conforme a las mas altas normas
técnicas de competencia profesional, conforme a las leyes, normas de conducta y costumbres
locales, por lo que en caso de ser requerida su presencia por escrito, para cualquier aclaracion, de
forma posterior a la liquidaciéon del contrato, se compromete a no negar su participacion.

13. LOCALIZACION Y/O BASE DE OPERACIONES

El trabajo se desarrollara en el municipio de La Paz (trabajo de campo), y en modalidad gabinete en
las instalaciones de la empresa consultora.

14. PRESENTACION DE PROPUESTAS

Los interesados deberan presentar sus propuestas para la consultoria al correo electrénico:
rocio.maldonado@swisscontact.org _y con copia obligatoria a los correos electrénicos:
ximena.ayo@swisscontact.org, sergio.morales@helvetas.org, marco.martinez@Iapaz.bo.

También deberdn enviar la propuesta de forma fisica a las oficinas de Helvetas Swiss
Intercooperation ubicadas en la Calle Gabriel Rene Moreno N° 1367, Edificio Taipi. Piso 2. Zona San
Miguel.

El plazo de entrega vence las 14:00 horas del 28 de octubre del 2021 impostergablemente.

Las propuestas incluyen lo siguientes documentos:
¢ Nota de presentacion de la empresa consultora
e Propuesta Técnica
¢ Requisitos administrativos incluyendo toda la documentacion de respaldo

El plazo de entrega vence las 23:59 horas del 25 de octubre del 2021 impostergablemente.

15. CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion de la propuesta técnica presentada por los profesionales, sera realizada por el Comité
Técnico aplicando la evaluacion segun el Método Calidad y Propuesta Técnica.

16. MULTAS

La empresa consultora se encuentra obligada a cumplir con el cronograma y el plazo de entrega de
los productos establecidos en el presente documento, caso contrario sera multado con el 0.5% del
monto de contrato por dia de retraso a la presentacién de cualquier producto. La suma de las multas
no podra exceder en ninguln caso el veinte por ciento (20%) del monto total del contrato, pudiéndose
resolver el mismo unilateralmente por el contratante si se verifica el monto de multa correspondiente
a este porcentaje.
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ANEXO 1

Formato para la presentacion de hoja de vida de la Empresa consultora

EXPERIENCIA GENERAL:

EXPERIENCIA ESPECIFICA:

Nota: Se entiende por experiencia especifica a aquellos trabajos realizados que tienen
caracteristicas o guardan estrecha similitud con el servicio que sera ejecutado en los Ultimos quince
(15) afios.

TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE FORMULARIO SE CONSIDERA DECLARACION
JURADA DEL PROPONENTE.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

(La falta de la firma ser& causal de descalificacion inmediata)
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ANEXO 2
Formato para la presentacion de hoja de vida del personal propuesto

HOJA/S DE VIDA DEL PERSONAL PROPUESTO
(Llenar un formulario por cada persona propuesta)

Nombre completo:

Edad: Nacionalidad: ‘ Profesion:
Teléfono: Correo electrénico:
Area de formacion:

Postgrados:

Actividades que la persona desarrollara en la Consultoria:

Estimacién del tiempo laboral que la persona dedicar4 a la Consultoria (en dias
laborales de 8 horas):

EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL
ANoS:

EXPERIENCIA ESPECIFICA:

. PERIODO EJECUCION
DESCRIPCION DEL NOMBRE DEL CARGO

SERVICIO CLIENTE -
INICIO CONCLUSION

(mes/afio) (mes/afio)

Nota: Se entiende por experiencia especifica a aquellos trabajos realizados que tienen
caracteristicas o guardan estrecha similitud con el servicio que sera ejecutado por el
profesional, realizados en los ultimos diez (10) afios.

TODA LA INFORMACION CONTENIDA EN ESTE FORMULARIO SE CONSIDERA
DECLARACION JURADA DEL PROPONENTE.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL

(La falta de la firma sera causal de descalificacion inmediata)
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