
 
 

ПРОГРАММНЫЙ КООРДИНАТОР ПО ТУРИЗМУ  

ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 
 

Организация HELVETAS Swiss Intercooperation/Проект по устойчивому развитию 
зимнего туризма в КР (Winter Tourism Kyrgyzstan – WTK Project) 

Должность  Программный координатор по туризму (полная занятость - 100% 
рабочего времени) 

Место работы г. Бишкек (с рабочими поездками в Каракол, по мере необходимости) 

Продолжительность январь 2024 – сентябрь 2025  

 

КРАТКАЯ ИНФОРМАЦИЯ  

Хельветас является швейцарской организацией по развитию, осуществляющей свою деятельность 
в Кыргызстане в ноябре 1994 года и на сегодняшний день реализующей в Кыргызстане проекты в 
различных отраслях.  

Одним из текущих проектов является Проект по устойчивому развитию зимнего туризма в 
Кыргызстане, финансируемый Правительством Швейцарии через Государственный секретариат по 
экономике (SECO), двухлетняя пилотная фаза которого была успешно завершена в сентябре 2021 
года. С октября 2021 года Хельветас начал реализацию основной 4-летней фазы проекта, 
охватывающей период с октября 2021 по сентябрь 2025 года и направленной на укрепление и 
дальнейшее развитие сектора туризма в Кыргызстане.  

Основной целью Проекта WTK является содействие увеличению возможностей достойной 
занятости и доходов для населения, с перспективой создания круглогодичных рабочих мест 
посредством развития устойчивой цепочки добавленной стоимости в зимнем туризме. 
Деятельность Проекта будет направлена на обеспечение высокой экономической ценности и 
низкого социального и экологического воздействия, на повышение качества оказываемых 
туристических услуг в целевой туристической дестинации, привлечение большего числа внутренних 
и внешних туристов и содействие увеличению доходности малого и среднего бизнеса, работающего 
в секторе туризма.  Целевой дестинацией для развития зимнего туризма в основной фазе является 
дестинация Каракол.    

Хельветас объявляет конкурс на должность Программного координатора по туризму в 
Бишкекский офис Проекта, работа которого будет направлена на планирование и выполнение 
мероприятий по созданию благоприятной бизнес-среды в секторе туризма и взаимодействие с 
партнерами на национальном уровне и региональном уровне (дестинация Каракол). 

 



 
ЦЕЛИ И ЗАДАЧИ  

Общая цель Проекта WTK - содействие в увеличении возможностей достойной занятости и 
повышения доходов населения, создании круглогодичных рабочих мест посредством развития 
устойчивой цепочки добавленной стоимости в зимнем туризме в дестинации Каракол. 

Задачи и обязанности советника по туризму:  

• Тесное сотрудничество с государственными органами, ответственными за развитие туризма 
в КР, и ключевыми стейкхолдерами по вопросам стратегического планирования, 
координации и реализации мероприятий, направленных на создание благоприятной среды 
в секторе туризма (национальный уровень);  

• Содействие созданию совместных и хорошо функционирующих процессов 
формирования политики на национальном уровне; предоставление консультаций по 
укреплению таких процессов на уровне дестинаций;  

• Содействие в интеграции вопросов устойчивого развития зимнего туризма в 
национальные стратегические документы по развитию туризма и их реализации;  

• Участие в работе рабочих групп по разработке политики в сфере туризма и содействие в 
интеграции вопросов устойчивого развития зимнего и круглогодичного туризма в 
национальные стратегические документы и их реализация;  

• Содействие укреплению институционального потенциала ассоциаций зимнего туризма в 
Бишкеке и укрепление связей с туристическими организациями в дестинации Каракол;  

• Подготовка материалов по стратегическим и оперативным вопросам, связанным с 
управлением и реализацией проекта;  

• Составление и мониторинг выполнения технических заданий (ТЗ), соглашений/контрактов с 
консультантами/партнерскими организациями, привлеченными для выполнения работ и 
мероприятий;  

• Обеспечение своевременного и качественного выполнения работ партнерами проекта в 
соответствии с ТЗ; контроль, анализ и оценка проведенных мероприятий, предоставление 
отчетности; 

• Тесное сотрудничество с другими компонентами проекта в разработке принципов и 
механизмов устойчивого развития зимнего туризма, стратегического планирования с 
учетом критериев устойчивого развития туризма (GSTC). 

• Сотрудничество с туристическими ассоциациями и международными организациями, 
работающими в сфере развития туризма; представление Проекта при регулярных контактах 
с государственными органами на национальном, с гражданским обществом, частным 
сектором и СМИ;  

• Участие на встречах и мероприятиях по вопросам туризма, обмен и представление 
информации о работе Проекта WTK; регулярное освещение в средствах массовой 
информации и социальных сетях путем размещения информации о деятельности и 
мероприятиях проекта.  

 

КВАЛИФИКАЦИОННЫЕ ТРЕБОВАНИЯ  

• Высшее образование в области экономики, бизнес администрирования, права, туризма 
или в аналогичной области;  

• Дополнительное образование/курсы в области глобального устойчивого развития туризма, 
знание стандартов устойчивого развития туризма как GSTC является преимуществом; 



 
• Не менее пяти лет опыта работы по созданию благоприятных условий для ведения 

бизнеса в туризме в КР, совершенствования политики развития туризма и бизнеса и 
аналогичной работы в туризме; 

• Не менее трех лет опыта работы в области управления проектами; 
• Отличные аналитические навыки, составления отчетов, планирования и стратегирования; 
• Отличные навыки межкультурной коммуникации, нетворкинга и умение работать в 

команде; 
• Знание кыргызского (устный и письменный) и русского (устный и письменный) языков 

обязательно; английский язык является преимуществом; 
• Отличное знание программ MS Office и навыки работы с социальными сетями и 

мессенджерами.  
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