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Fomento de la Integridad en el
Sector Agua y Saneamiento
A"JIN - WIN

Duracién:
12, Fase (Fase Actual)

Inicio:01.05.2013 Final: 30.06.2015

Donantes:
Water Integrity
Network WIN -
Transparency

International

Presupuesto Fase Actual:
Q. 1,798,711.00

Area de
Intervencién:

¢ Departamento de San Marcos: en los municipios de San Cristébal
Ixchiguéan, San José Ojetenam, Tejutla; y Concepcién Tutuapa.

« Departamento de Huehuetenango: en el municipio de Colotenango.

Actores y Socios:

¢ Concejos Municipales de San Cristobal Ixchiguan, San José Ojetenam,
Tejutla, Concepcion Tutuapa; y Colotenango y sus dependencias:
— Jueces de Asuntos Municipales (JAM)
- Direcciones de Administracion Financiera Integrada Municipal (DAFIM)
- Oficinas Municipales de Agua y Saneamiento (OMAS)
- Direcciones Municipales de Planificacion (DMP)

« Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social (MSPAS)

¢ Instituto de Fomento Municipal (INFOM)

¢ Instituto Nacional de Administracién Publica (INAP)

* Red Gestion Integrada del Recurso Hidrico (RED-GIRH)

¢ Contraloria General de Cuentas (CGC)

¢ Mancomunidad de Municipios de la Cuenca del Rio Naranjo
(MANCUERNA)

« Asociacion de Desarrollo Integral de Municipalidades del Altiplano
Marquense (ADIMAM)

* Red de Agua y Saneamiento Marquense (RASMARQ)

Objetivos
del Proyecto:

Objetivo General : Fomentar la Transparencia, Responsabilidad, Rendicion de Cuentas y Participacion en el sector de agua y
saneamiento en por lo menos 10 comunidades de cada uno de los 5 municipios priorizados, 4 de San Marcos y 1 de

Huehuetenango.

Objetivos Especificos:

« Transparencia: Capacitar a autoridades y dependencias municipales, Comisiones de Agua y Saneamiento (CAS) y usuarios/as
del servicio de agua sobre la normativa legal vigente en el pais y la formulacién de normas municipales y comunitarias.

* Rendicion de Cuentas: Incidir en la participacion conjunta de autoridades y dependencias municipales, instituciones rectoras y
reguladoras del sector agua y saneamiento y usuarios/as del servicio en la toma de decisiones para la aplicaciéon de la
normativa de agua y saneamiento.

Metas/ Indicadores:

Las autoridades y prestadores de servicios de agua y saneamiento, asi como los /as usuarios /as conocen las normas del

sector a nivel nacional y formulan normas municipal es para su aplicaciéon concreta, promoviendo la part icipacion de

los/as usuarios/as:

* Plan de capacitacion sobre temas de integridad, dirigido a alcaldes y dependencias municipales, comisiones de agua y
saneamiento y usuarios/as del servicio de agua de las comunidades priorizadas.

« Guia metodoldgica de elaboracion de reglamento a nivel municipal.

« Ejecucion de plan de capacitacion sobre integridad y normativa legal.

« Creacién del Juzgado de Asuntos Municipales.

« Elaboracion de un reglamento a nivel municipal, con participacién de los diferentes sectores de la sociedad civil.

¢ Elaboracién de un manual de funciones de OMAS de manera participativa.

Las autoridades sanitarias y municipales, asi como las/os prestadores de servicios de agua y saneamien  to, aplican los

mecanismos de rendicién de cuenta internos al Estad o (Horizontal) dando a conocer al publico los logro s, asi como los

limites e infracciones constatados:

« Implementacion de un sistema de monitoreo a nivel municipal para llevar un registro de las acciones ejecutadas por OMAS en
la aplicacion de la integridad.

« Se colabora con inspectores de saneamiento ambiental para llevar a cabo andlisis de calidad de agua de las fuentes de los
sistemas y se socializa la informacion a Concejos Municipales, COMUDES y Comisiones de Agua.

* 5 municipalidades del area de intervencion informan a la sociedad civil (COMUDES y COCODES) de las inversiones en agua y
saneamiento.

« Andlisis financieros a nivel municipal, desarrollados con la participacién de Concejos Municipales, CAS y OMAS.

Temas claves:

« Integridad: transparencia, rendicién de cuentas y participacion ciudadana.

« Calidad del agua potable de acuerdo a las normas fijadas por el MSPAS.

« Acceso y continuidad al servicio de acuerdo con el sistema de monitoreo municipal.

« Mejoramiento de la calidad de los sistemas existentes y su mantenimiento en todo el municipio.

« Fortalecimiento de la gestién publica para mejorar el acceso, eficiencia, calidad e integridad en sus servicios.

« Desarrollo de capacidades y el fortalecimiento de los servicios municipales y comunitarios para una gestién eficiente, sostenible
y transparente.

* Marco legal e institucionalidad en Guatemala, en relacién a los servicios ASH.




Observaciones:

El cumplimiento del marco legal para agua y saneamiento fomenta la gobernanza democrética para lograr la integridad en el
sector y en los procesos con los siguientes principios: Transparencia, entendida como la existencia de normas, procedimientos,
acuerdos, contratos escritos que explican las funciones, responsabilidades y derechos entre las partes interesadas; Rendicion de

Cuentas, entendida como la aplicacion de normas, procedimientos, acuerdos escritos y cumplimiento por parte de los actores; y
Participacion Social que debe ser de facil acceso, clara, confiable y lo mas importante influir en la toma de decisiones y medidas
a adoptar, presentar solicitudes y ser escuchados.

El proyecto A"JIN - WIN ha generado impacto a nivel nacional, especialmente en las instituciones gubernamentales logrando la
comprension del concepto de Integridad, lo que permiti6 que los Foros Departamentales, realizados en San Marcos y
Huehuetenango, y el Congreso Nacional realizado en la ciudad de Guatemala tuvieran como eje central el concepto "Integridad”. A
través del | Congreso Nacional “Innovacion, Transparencia y Rendicién de Cuentas e  n los Servicios Publicos Municipales
“Integridad en el Sector Agua y Saneamiento" se ha creado la base para una plataforma institucional que en el afio 2015
construird un espacio para formular un plan multianual y multisectorial con el objetivo de fomentar el tema de Integridad en el
Sector de Agua y Saneamiento a nivel departamental, regional y nacional.




